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Rilevazione e
mappatura
delle
competenze

Definizione delle
competenze
distintive richieste
dal business

Diagnosi Sviluppo

Figura 1 Il processo di gestione e sviluppo delle competenze

$����
�
 ��
 ������
 
��
 ��
�����
 ���
 ��������
 ���
 �����
 
��
 %�������
 �
 
����
 ���������
 ����
��
���
�������

��
�����������

�
����������

���������
����
����

����������

��
�������
���������
��
�������
 ������
 ��
 ���������

����
 ����������
 
������
��
����������
 ���������
 
�

��
���

�������������
��
������
��������

�
�������
�
�����
�

��
���������
�������������
��
�������%���
���
���
���
��
������%���
���������

������������������*
��
����������
�������5�������������
�
��
�
�
����

�
�������������
��������������

0��
 ��
 �����
 �������
 ���
�������
 ��
 ����������
 ������������
 ���
 ��
 ��������
 ���
�
 
�
��������
�������
����������
���
 ���������
 ������������
��
 ������
 ���
 ��
 �����
�
 
�����%���
���
�������
 ��
 �%�����
 ��
�������%���
 ���
 ��������
 ������������
 ��
 ������
 ���������
 
 
��
 �����
�������

-�������

�
�����������
 
����
�
��
	����
�	�
����
�����
������
����
���������

��
����������
�
���������
������%���
���������
�

��
��������
��������
��
��������
��
���
 
���������
.���������
�
������������
��������
��
��������

�
������
��������

���
���
������
���
���
��
����
�������
���
�����������
 �����������
 ��
 �����
 
�
 �����
 
�
 ����
 ��
����
 ������
 ��������
 
�
 �������
�����������
 
��������
 ������%���
 �
 ����������
 ��������%���
 
�������������������
 �������
�
���������
�������

����
��������������

��������
�������
�������������
���������
�
�����������

6
7889
:
-��������
:
!�������
0�������"

 !
��	���

"���
�

#
��
����

��������
����
�

��������������������		���� 

-������

�
��������������
�����
���
�
����������

����
�������
������
��
�������
�����

��������

��
���������

�
��
��
�
����
�
�������
�������
���

�
��������

��
��������

�
�������������
����������
�����������
��������
��������������
���������
��
���������
������������

����
���������
��
�������

�
������"�
���������
���
������
�
��������

;�
�������
��������
���������

�
������
����������
������
����
��������

����
����������
�

����
����������
�����
���������������

.�������
��
���������
����
���
�������

��
����
��������������

�
�������
��
�����%�����
������
�������
���
�
�������������
������
�

��������
�����������
;�
������
�����
������������
�������������
������

�
���
��
�
�������
���
�����

����
�������
������
���������
�
��
������
��

��������
�
��������

��
����������

.<�������
��2
������
����������
��
��������
��
������
�����*
������������������=�������������


